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U Zagrebu. 1 3.prosinc a 2024.9od.

OBRAZLOZNN"TN PRIJEDLOGA FINANCIJSKOG PLANA
DOMA ZDRAVLJAZAGREB ISTOK ZA2O25. GODINU

I PROJEKCIJE 242026.12027, GOD.

1. UVOD

Prijedlog financijskog plana Doma zdravlja Zagreb-Istok izraden je u skladu sa odredbama
Zakona o proradunu (Narodne novine l44l2l), Pravilnika o proradunskim klasifikacijama
(Narodne novine 26110, l20ll3 i ll20), Pravilniku o proradunskom radunovodstvu i
Radunskom planu (Narodne novine l24ll4. Il5ll5, 87116, 3/18 i 126119), te Uputama
Ministarstva financija Republike Hrvatske za izradu proraduna Jedinica lokalne i podrudne
(regionalne) samouprave (Grada Zagreba) za razdoblje 2025.-2027. godine.

Prijedlog financij skog plana sadrZi:

o Opdi dio financijskog plana 2a2025.-2027.koji se sastoji od:
1. SaZetka plana prihoda i rashoda iskazano u eurima;
2. Raduna prihoda i rashoda iskazano po ekonomskoj klasifikaciji;
3. Raduna prihoda i rashoda iskazano po funkcijskoj klasifikaciji;
4. Raduna financitanja;

o Posebni dio financijskog plana 2025.-2027. godinu prema ekonomskoj klasifikaciji , te
programima koji se sastoje od aktivnosti i projekata;

o ObrazloZenje prijedloga financijskog plana.

Projekcija prihoda i rashoda za razdoblje 2025. - 2027. godina temelji se na smjernicama
Vlade RH i Uputama Ministarstva financija,te La vlastitim procjenama.

2. SAZETAK DJELOKRUGA RADA

Dom zdravlja Zagreb-Istok je zdravstvena ustanova u vlasni5tvu Grada Zagreb osnovana s

ciljem obavljanja djelatnosti primarne zdravstvene za5tite, specijalistidko-konzihjarne
zdravstvene zaStite i ljekarni5tva.



Izvori financiranj a za obavljanje navedenih djelatnosti su prihodi od HZZO-a,
decentralizirana sredstva i tekude pomo6i od osnivada - Grada Zagreba, te prihodi od
obavlj anj a vlastite dj elatnosti.

Dom zdravlja Zagreb-Istok u svom sastavu djelatnosti primarne zdravstvene za5tite na dan
sastavljanja plana ima ukupno: 57 timova opde i obiteljske medicine; 47 timova dentalne
zdravstvene za5tite; 14 timova zdravstvene za5tite pred5kolske djece; 8 timova zdravstvene
za5tite Zena; 3 dijagnostidka laboratorija; I medicinu ruda; 3 tima palijativne zdravstvene
zaStite; patronaZnu zdravstvenu skrb (47 sestara).

U sastavu djelatnosti specijalistidko-konzilij arne zdravstvene za(tite Dom zdravlja ima
ukupno: 5 timova radiologije; 1 tim interne medicine; 3 tima neurologije i psihijatrije; 3 tima
dermatologije; 4 tima oftalmologije; 1 tim ortodoncije; 1 tim fizikalne medicine, 1 odjel
hemodijalize.
U okviru doma zdravljaposluje I ljekarna.

3. OBRAZL,OZrcNTN FINANCIJSKOG PLANA

Prihodi i primici 2a2025. godinu planirani su u imosu 20.399.600,00 eura, te je planirano
rasporediti vi5ak prihoda iz prethodnog razdoblja u iznosu 518.600,00 eura. Ukupni planirani
prihodi i primici stoga i2nose25.918.200,00 eura.

Prihode doma zdr avlja Zagreb-Istok sadinj avaj u :

1. op6i prihodi
2. vlastiti prihodi
3. namjenski prihodi
4. decentralizirana sredstva
5. prihodi EU fondova
6. pomo6i
7. donacije :
8. prihodi od prodaje nefinancijske imovine

Ad 1. Op6i prihodi su prihodi koje dom zdravlja ostvaruje od Gradskog ureda za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, a njima se financiraju op6i
javnozdravstveni programi : 

_

l. Centar zazdravllemladih
2. Savjetovali(te za dojenje
3. Projekt,,Ulaganje u rani ranroj djece kroz intersektorsku suradnju u Gradu

Zagrebu"
4. Organizhanje posebnih deZurstva u gradu Zagrebu
5. Zdravstvena skrb u domovimazastarije osobe
6. Savjetovalilte zademenciju
7. Sufinanciranje tro5kova energije
8. Kapitalna ulaganja uZtJ -radiologija DZZI
9 . Osiguravanj e pristupadnosti obj ektima domov a zdravlja



FINANCIJSKA SREDSTVA PO PROGRAMIMA
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I . Centar za zdr avlje mladih 238.900,00 238.900,00 251.000,00 264.000,00

2.Savjetovali5te za dojenje I 1.700,00 11.700,00 12.300,00 12.900,00

3.Projekt Ulaganje u rani
razvoi diece

9.700,00 9.700,00 10.200,00 10.700,00

4 . Or ganizir arye p o sebnih
deZurstva u Gradu Zasreb

26.600,00 26.600,00 28.000,00 29.400,00

5.Zdravsvena skrb u
domovima za stariie osobe

7.800,00 7.800,00 8.200,00 8.600,00

6. Savjetovali5te za demenciju 10.000,00 13.200,00 13.900,00 14.600,00

T. Sufinanciranje tro5kova
enersiie 242.000,00 378.000,00 378.000,00

S.Kapitalna ulaganja tZU -
radiolosiiaDZZL 408.400,00 408.400,00 408.400,00

9.osiguravanje pristupadnosti
obiektima domova zdravlia 32.000,00

UKUPNO: 304.700,00 990.300,00 1.110.000,00 1.126.600,00

Rashodi zanavederte program planiraju se prema limitima odobrenim od nadleZnog Gradskog
ureda.
Za 2025. godinu ukupni op6i prihodi planirani su u iznosu 990.300,00 eura i dine 3,9oh
ukupno ostvarenih prihoda.

OBRAZLOZPNTE JAVNOZDRAVSTVENIH PROGRAMA:

o Centar za zdravlie mladih
,,Centar za zdravlje mladih - unapredenje zdravlja Skolske djece i mladih" je zajednidki
projekt Gradskog ureda zazdravstvo i Doma zdravlja Zagreb-Istok koji je zapodeo s radom
2017. godine. Misija Centra je povedati dostupnost zdravstvenih sadrZaja vezarih za
poboljianje spolno odgovornog pona5anja, zaStitu reproduktivnog zdravlja, zaStitu mentalnog
zdravlja te promociju zdravih stilova Zivota mladih. Program se u cijelosti financira iz
Proraduna gradaZagreba, na ovaj se program planira lu2025. godini utro5iti 238.900,00 eura
u cijelosti za rashode poslovanja, od dega 1 I 1.800,00 eura ili 46,8yo na rashode za zaposlene
(dva psihologa, medicinska sestra i spremadica).

o Savietovali5te za doienie
Ovaj program je zapodeo s radom krajem 2015. godine, a financira se dijelom iz Proraduna
Grada Zagreba, a dijelom iz vlastitih sredstava. Cilj je promicanje i unapredenje dojenja u
zajednici kroz povedanje broja dostupnih savjetovali5ta za djecu i majke. Putem
SavjetovaliSta provodi se promocija dojenja i edukacija bududih majki (trudnica) i dojilja,
pruLaju informacije, pomoii i potpore majkama koje doje, organizkaju <Trudnidki tedajevi>,
te grupe za potporu dojenja, organizirajurazna edukativna predavanja i sl.
Iz Proraduna grada Zagreba planira se utro5iti I 1.700,00 eura iskljudivo za pla6:u za
prekowemeni rad 2 medicinske sestre - savjetnice za dojenje IBCLC.
Ostale tro5kove materijala, usluga i energije dom zdravlja financira iz vlastitih sredstava.



o Proiekt ."Ulaqanie u rani razvoi diece kroz intersektorsku suradniu u Gradu
Zasrebruf'
Radi se o projektu s ciljem pravovremenog otkrivanja i otklanjanja rizika po zdravlje

trudnica, rodilja, novorodendadi i male djece, a dime bi se ostvario pozitivan udinak na

zdravstvene ishode budu6ih generacija. Nositelji projekta su patronaZne sestre koje ulaze u

obitelj i detektiraju rizike joS tijekom trudnode, te pomaZu trudnicama i rodiljama savjetom i
vodenjem. Projekt je zapodeo s provedbom tijekom 2021. godine.
Iz proraduna Grada Zagreb se u 2025. godini planira utro5iti 9.700,00 evra za plale za

prekovremeni rad patronaZnih sestara koje sudjeluju na projektu, te za tro5kove strudnog

usavr5avanja i nabavu potrebnog sitnog inventara.

o Orsaniziranie posebnih deiurstava u sradu Zasrebu
Posebno deZurstvo organizirano je u okviru redovne djelatnosti Doma zdravlja Zagreb-Istok
na lokacijama GriZanska 4,lvanilgradska 38 i Ninska 16 za op6u/obiteljsku medicinu, te

GriZanska 4 zazdravstvenu za5titu pred5kolske djece.

Iz proraduna Grada Zagreba t 2025 . godini planira se za istu utro5iti 26 .600,00 erra za troSak

lijekova i potro54og medicinskog materijala, tro5ak reagensa, tro5kove odrLavanja

informatidkog sustava, te servis i zamjenu medicinske i informatidke opreme. Ostali tro5kovi
lrnanciraju se iz redovne djelatnosti doma zdravlja.

o Zdravstvena skrb u domovima za stariie osobe

Obzirom da je tim koji skrbi o korisnicima DSO Dubrava optereden zbog velikog broja
upisanih osiguranika, te nije u mogudnosti kvalitetno i pravovremeno odgovoriti na

zdravstvene potrebe korisnika doma koji su starije Zivotne dobi i ulaze u kategoriju
kompleksnih pacijenata, zaposlenici Dom zdravlja Zagreb-Istok osiguraju pravovremenu i
adekvatnu zdravstvenu skrb korisnicima navedenog dorya kroz prekovremeni rad.

Iz proraduna Grada Zagreba planira se t 2025. godini utro5iti 7.800,00 elura za plate za

prekovremeni rad lijednika koji sudjeluje u pruZanju zdravstvene skrbi korisnicima doma.

o Savietovali5te za demenciie
Dom zdravlla Zagreb-Istok u suradnji sa Gradskim uredom za socijalnu zaStitu, zdravstvo,

branitelje i osobe s invaliditetom krajem rujru 2023. godine pokreie Projekt ,,Savjetovali5te
za demencije" na lokaciji Ivaniigradska 38.

Rijed je o projektu koji se prvi puta provodi u Gradu fagrebu, te se uvodi'nadstandardna
usluga kojom osiguravamo pobolj5anje kvalitete Zivota oboljelih od demencije i njihovih
obitelji. Savjetovanje se provodi integriranim pristupom lijednika obiteljske medicine i
specijaliste neurologije kroz savjetovanje jedan na jedan, grupno savjetovanje, pruZanje e-

mail konzultacija, te podr5ka oboljelima i njihovim obiteljima. Savjetovali5te je dostupno

svim gradanima i gradankama Grada Zagrebabez uputnice, uz prethodnu najavu..
U 2025. godino iz proraduna Grada Zagreba planira se utro5iti 13.200,00 eura za pla6anje

ugovera o djelu lijednicima koji rade u savjetovali5tu.

o Sufinanciranie tro5kova enersiie
Sufinanciranje tro5kova energije nova je stavka u.financijskom planu, te, se odnosi na

sufinanciranje raduna za elektridnu energiju i plin koji su do sada uz cijelosti bili financiraniiz
izvora prihoda za posebne namjene. 2a2025. godini planirana'sredstva su odobrena u iznosu

242.000,00 ettra.



o Kapitalna ulaeania u ZU - radioloeiia DZZI
Nova stavka u financijskom planu za 2025. godinu. Sredstva odobrena u iznos 408.400,00
eura planiraju se utro5iti za nabavu razne radiolo5ke opreme za sve RTG sluZbe doma
zdravlja.

o Osieuravanie pristupaCnpsti obiektima domova zdravlia
Nova stavka u financijskom planu za 2025. godinu. Sredstva odobrena u iznosu 32.000,00
eura planiranu se utro5iti zaugradnju dizala u objektima prema potrebi.

Ad 2. Vlastiti prihodi su prihodi od prodaje proizvoda i pruZarrja usluge, odnosno od
prodaje robe u ljekarni, prihodi od zakupa i refundacije reZijskih tro5kova, te pruZanja ostalih
zdravstvenih usluga van ugovornih usluga saHZZO-om
Ovi prihodi planirani stt 2a2025. godinu u iznosu 1.913.500,00 eura i u ukupnim planiranim
prihodima sudjeluju sa 7,5o/o.

I ovog se izvora ukupno planirano utro5iti 2.432.100,00 eura za provodenje osnovne
djelatnosti doma zdravlja, odnosno na rashode za zaposlene 264.500,00 eura ili I0,9Yo, na
materijalne rashode. 2.135.500,00 eura ili 87 ,8o , na financijske rashode 15.000,00 eura ili
0,6yo, na ostale rashode 2.100,00 eura ili 0,1o , te na rashode za nabavu opreme 15.000,00
eura ili 0,6Yo.

Preneseni vi5ak prihoda planira se iz vlastitih izvora u iznosu 620.000,00 eura, a iznos koji 6e

se rasporediti 2025. godini 518.000,00 eura.

Ostatak prenesenog vi5ka u iznosu 101.400,00 eura planira se rasporediti (utro5iti) u2026.
godini u cijelosti.

Ad 3. Namjenske prihode dom zdravlja ostvaruje temeljem ugovornih obveza sHZZO-om,
te od sudjelovanja u cijeni usluge (participacija i dopunsko zdravstveno osiguranje).
Ovi prihodi planiraju se u iznosu 21.030.000,00 eura i dine 82,8 oA ukupnih prihoda. Biti 6e

utro5eni za provodenje osnovne djelatnosti doma zdravlja, odnosno na rashode za zaposlene u
iznosu 17.830.000,00 eura ilL84,8yo, materijalne rashode u iznosu 3.035.900,00 eura ili 14,4
o/o, te rashode za nabavu opreme u imosu 1 30.600,00 eura ili O,Yyo. .

Ad 4. Decentralizirana sredstva planiraju se u iznosu 400.000,00 eura i Eine l,6o/oukupnih
prihod. Planiraju se utro5iti na slijede6e: 198.500,00 eura ili 49,60A na rashode poslovanja i to
98.500,00 eura na usluge teku6eg i investicijskog ulaganja, te 100.000,00 eura na radunalne

usluge (Medicus net), a 201.500,00 eura ili 50,4yo za nabavu nefinancijske imovine i to
1 69. 5 00,00 evra za medicinsku opremu i 3 2. 000,00 ewa ia' v ozila.

Ad 5. Prihodi EU fondova odnose na
medicine, te se u 2025. godini planiraju u

prihode za specijalistidko usavr5avanje doktora
iznosu 1.061.800,00 eura i dine 4,2 o ukupnih

planiranih prihoda.
U studenom 2024. godine sa Ministarstvom zdravstva i Hrvatskim zavodom za zapolljavanje
sklopljen je novi ugovor za Specijalistidko usavrSavanje doktora medicine DZ Zagreb-Istok za
razdoblje provedbe 0l.veljade 2020. godine do 31. prosinca 2028. godine. Cilj projekta je
specijalistidko usavr5avanje 14 doktora u djelatnosti obiteljske medicine, 5 doktora u
djelatnosti pedijatrije i 1 doktora u djelatnosti klinidke radiologije.
U postupku je i naknadno sklapanje ugovora za dodatno usavr5avanje jo5,10 doktora u
djelatnosti obiteljske medicine, Sto je predvideno planom 2a2025. godinu.



Program se u financira iz sredstava EU fondova, a sredstva se planiraju utro5iti na pla6e
specijalizanata i ostale tro5kove strudnog usavr5avanja.

Ad 6. Pomodi se odnose na planirane pomo6i odHZZO-akao refundaciju l0%o covid dodatka
na osnovnu pladu, a 2a2025. godinu planirane u imosu 1.000,00 eura, te se planiraju utro5iti
namjenski kako je navedeno.

Ad 7. Donacije se planiraju u imosu 3.000,00 eura, a odnose se na donacije lijednicima i
magistrama u laboratorijuza sudjelovanje na seminaima.

Ad 8. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine se ne planirajut}}21. godini.

REDOVNA DJELATNOST doma zdravlja se provodi kroz slijede6e aktirmosti:
- Primarna zdravstvena zaitita
- Specijalistidko-konzilij ama zdravstven a zaitita

- Ljekarna.

Redovna djelatnost financira se iz prihoda za posebne namjene (prihodi odHZZO-a temeljem
ugovornih obveza), vlastitih prihoda, te prihoda od pomodi.
Na osnovnu djelatnostt20Zl. godini planira se utro5iti 23.740.1A0,00 eura ili9l,6% ukupnih
prihoda i primitaka, ukljudujuii preneseni vi5ak prihoda. Od toga 23.529.000,00 eura za
rashode poslovanja iligg,lyo, a 211.100,00 eura zanabivunefinancijske imovine iliO,goA.

4. OBRAZLOZNN.TN PRIJENOSA SREDSTAVA

Prilikom izrade prijedloga financijskog plana za 2025. godinu, a temeljem ostvarenog
financijskogrezrltatazarazdoblje sijedanj-rujan 2024.godine, procjenjuje se vi5ak prihodaza
prijenos i22024. godine u ukupnom iznosu 620.000,00 eura, a koji 6e se sukcesivno utro5iti u
trogodi5nj em razdoblj u.

Kako bi u trogodi5njem razdoblju uspjeli postidi uravnoteZenje financijskog plana, vet za
2026. godinu planira se u potpunosti iskoristiti preneseni vi5ak sredstva kako bi plan za 2027 .

godinu bio u ravnoteZi.
Preneseni vi5ak se planira utro5iti na rashode za zaposlene, investicijsko ulaganje u
zdravstvene stanice, te obnavljanje opreme.

Detaljnija analizafinancijskog stanja i obrazlotenje sukcesivnog planiranja tro5enja vi5kova
daju se kao prilog ovom ObrazloZenju.



5. PRIKAZ UKUPNIH I DOSPJELIH OBVEZA

Kao dodatna informacija o planiranim sredstvima u nastavku je dan pikazukupnih i dospjelih
obvezana dan 31.I2. prethodne i 30.06. teku6e godine.

Stanje obveza na dan
31.12.2023.

Stanje obveza na dan
30.06.2024.

Ukupne obveze 1.918.333,5 I 2.439.347,04
Dospiele obveze 15.796,75 I l.140,18

Iz ptiloZenog se vidi da dospjele obvezen dine tek 0,82yo ukupnih obveza u 2023. godini, te
0,450 ukupnih obvezana dan 30.06.2024.godine, Sto upu6uje na to da Dom zdravljiZagieb-
lstok svoje obveze podmiruje na vrijeme i u zakonskom roku.

6. CILJEVI PROVEDBE PROGRAMA u trogodi5njem razdoblju i pokazatetji
uspjeSnosti kojima de se mjeriti ostvarenje ciljeva

osiguranih osoba, a za ordinacije popunjene po ovom kriteriju - do maksiiratnog
broja osiguranih osoba

Izvor podataka: rlzzo -broj osiguranih osoba na dan 30.09.2024.1prema podacimi-igavffi

Odnosi se na fakturiranje zaprulene zdravstvene usluge.po ugovoru, a cilj je fakturirati do
maksimalno ugovorenih imosa novdanih sredstava za svaku djelatnosii specijalistidko-
konzilirane zdravstvene za5tite.

enost do standardnos bro
Pokazatelj
i rezultata Definicija Jed.

Polazna
osnoya

ln,or
podataka

Ciljana
vrijednost
202s-

Ciljana
vrijednost
2026.

Ciljana
vrijednost
2027.

Broj pac. -
opda med.

Popunjenost ord. do
| 700 standard

o/o 98 Dom zdrailja 100 ll0 120
Broj pac -
dent. med

Popunjenost ord. do
1.900 standard

o/o 83 Dom zdravlja 90 100 t20
Broj pac.-

z.z.Lena
Popunjenost ord. do
6.000 standard

: o/o 88 Dom zdravlja 95 100 r20

Brojpac.-2.2.
djece

Popunjenost ord. do
950 standard.

o/o 107 Dom zdravlja 120 120 120

Pokazatelji
reztltata Definicija Jed.

Polazna
osnova

lwor
podataka

Ciljana
vrijednost
2025.

Ciljana
vrijednost
2026.

Ciljana
vrijednost
2027.

IzvrSenje'
ambulante -
internist

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov.sred.

% 89
Dom

zdravlja 100 100 100

Izvr5enje
ambulante -
nsihiiatar

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov.sred.

o/o 74
Dom

zdravlja 95 l0 t00

Izvrlenje
ambulante -
dermatolog

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov.sred.

o/o 104
Dom

zdravlja 100 100 100

Izvrlenje
ambulante -

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa upov.sred.

o/o 100
Dom

zdraylia t00 100 100



oftalmolos.
Izvrlenje

ambulante -
nrfndnnniia

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov.sred.

o/o 95
Dom

zdravlja
t00 100 100

Izvrlenje
ambulante -rtg
it17.Y

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov.sred.

o/o 62
Dom

z&a:vlja
90 100 100

Izvrlenje
ambulante -
fiziktl med

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov.sred.

o/o 98
Dom

zdravlja
100 100 100

UKUPNOUGOVOR o/o 89
Dom

zdravlja 100 100 100

Izvrlenje
ambulante -
diializa

Fakturirati sve pruZene usluge
do max.iznosa ugov,sred.

o/o 8l Dom
zdravlja

100 100 100

Izvor podataka:Dom z&avli^ -l-zvr5enje specijalistike rujan 2024.9.

Izvr5enje svih ambulanti specijalistidko konzilijame za5tite pratit 6e se mjesedno.

sudjelovanje.u javnozdravstvenim projektima samostalno ili u suradnji s drugima

Od 1istopada2023. godine je ugovoreno je financiranje Savjetovali(te za mentalno zdravlje
sa HZZO-om dime je rad Centra reorganiziran. Psiholozi koji su do sada radili u Centru
prelaze na rad u Savjetovali5te i njihov broj se poveiava sa.4 na 8. Pod Centrom zazdravlje
mladih i dalje ostaju dva psihologa koji rade sa Skolama (organiziranje radionica i sl.).

U okviru Centra djeluje nekoliko savjetovaliSta, te se kao pokazatelj uspje5nosti uzima broj
korisnika u godini. Polaznaosnovica je broj polaznika u prvom polugodiStu 2024. godine:

>' Cilj 4. Sto veda posjeienost i dostupnost informacija trudnicama i dojiljama u
Savjetovali5tu za dojenje.

Savjetovali5te radi na dvije lokacije: Ninska 16, Sesvete i GriZanska 4, a osim radionica koje
se organiziraju jednom mjesedno, savjetovanje se obavlja neposredno u prostoru
Savjetovali5ta, telefonom i putem druStvenih rnrela.

Pokazatelj
i rezultata

Definicija Jed.
Polazna
osnova

lzvor
podataka

Ciljana
vrijednost
2025.

Ciljana
vrijednost
2026.

Ciljana
vrijednosl
2027.

Broj korisnika
SavjetovaliSte za
mentqlnn zdtevlie Korisnik 1.424 CZM 3.000 3.200 3.500

Broj korisnika

SavjetovaliSte za
prevenciju HPV-a i ;

ostalih SPI, te oduvanje
reproduktivnog zdravlja
qdnlccnenqfa

Korisnik 436 CZM 900 950 I 000

Broj korisnika
Savjetovalilte za zaititu
spolnog i Korisnik 392 CZM 800 900 I 000

Broj korisnika

SavjetovaliSte za
poremeCaje prehrane
Skolske djece i
studenata

Korisnik 46 czM 100 120 140

Broj korisnika Savjetovalilte za mlade
s invaliditetom

Korisnik r29 CZM 250 210 290

lzvor podataka: Izvjeltaj o poslovanju Centrazazdravlje mladih 01-06 2024. godine



Pokazatelj
i rezultata

Definicija Jed.
Polazna
osnoYa

Izvor
podataka

Ciljana
vrijednost
2025.

Ciljana
vrijednost
2026.

Ciljana
vrijednost
2027.

Broj posjeta
Individualno
savietovanie

Korisnik 515
Dom

tdrqwlia 520 550 600

Broj
telefonskih
ooziva

Savjetovanje putem
telefona

Korisnik 654
Dom

zdravlja 700 750 800

Broj
savjetovanja
mailnm i ir

Savjelovanje putem e-
maila Korisnik 356

Dom
zdravlja 400 450 500

Broj posjeta Radionice o dojenju Korisnik 204
Dom

trh*lia 250 300 350

Broj odrZanih
gnlna

Grupa za potporu
dnienia Grupa l3 Dom

xhevlia 20 25 30

Izvorpodataka:Domzdravlja-SavjetovaliSte zadojenje-izvje\tajza2023..g.

kroz intersektorsku suradnju u Gradu Zagrebu"

Projekt provode patronaZne sestre na terenu u suradnji s drugim strudnjacima kao Sto su
izabrani lijednik ginekolog ili pedijatar, socijalna sluZba, bolnica, djedji vrti6, policija i sl.

Izvor podataka: Dom zdravlja- Ulaganje u rani razvoj -izvje5taj zarazdoblje2023..g.

Zajednidkom suradnjom lijednika obiteljske medicine i specijalista neurologije nastoji se

pomo6i oboljelima od demencije i dlanovima njihove obitelji putem edukacija, savjetovanja i
potpore u svakodne vnim izazovima.

Pokazatelj
i rezultata

Definicija Jed.
Polazna
osnova

lzt,or
podataka

Ciljana
vrijednost
2025.

Ciljana
vrijednost
2026.

Ciljana
vrijednost
2027.

Broj upudenih
korisnika

Upudivanje trudnica
ginekologu., na
trudnidki tedaj ili u
saviet. za doienie

Korisnik 1.534
Dom

zdravlja
1.5s0 1.700 1.800

Broj upudenih
korisnika

Upudivanje
novorodenCadi
pedijatru ili u
<awiet za dniania

Korisnik 2.739
Dom

zdravlja 2.750 2.800 2.850

Broj upuienih
korisnika

Upudivanje u centar
za sociialni rad

Korisnik 60
Dom

tdrevlis 50 50 50

Broj upueenih
korisnika

Upudivanje u druge
instituciie

Korisnik 277
Dom

zdrnvlia ?70 270 210

Pokazatelj
i rezultata Definicija Jed.

Polazna
osnova

la.tor
podataka.

Ciljana
vrijednost
2025.

Ciljana
vrijednost
2026.

Ciljana
vrijednost
2027.

Broj korisnika
Individualno
saYjetovanje
korisnika

Korisnik 390
Dom

zdravlja 500 520 540

Broj korisnika
Telefonske
konzultacije

Korisnik 266
Dom

zdravlja 355 360 380

Broj korisnika E-savjetovanje Korisnik 191

Dom
zdravlja 255 260 280

Izvor podataka: Dom zdravlja - izvje5taj Savjetovali5ta za razdoblje 0l-09 2024.9



6. ZAKLJUCAK

U oZujku 2024. godine donesena je nova Uredba o nazivima radnih mjesta, uvjetima za
raspored i koeficijentima za obradun pla6e u javnim sluZbama (Narodne novine 22124) Sto je
matno utjecalo na pove6anje plala, kao i ukupnih rashoda za zaposlene, te u konadnici i na
fi nancij ski rcn iltat Doma zdravlja.

Isto nije bilo praieno s poveianjem ugovorenog iznosa sa HZZO-om, te je za razdoblje
sijedanj-rujan ostvaren manjak prihoda u iznosu 951.122,89 eura.

Dom zdravlja Zagreb-Istok imao je preneseni vi5ak prihoda u iznosu 1.641.692,56 eura, te je
ostao viSak prihoda raspoloZiv u bududem razdoblju u imosu 690.569,67 eura.

Obzirom na planirane investicije do kraja poslovne godine, pretpostavlja se da 6e se manjak
jo5 pove6ati tako da se 2a2025. godinu planira prijenos vi5ka prihoda raspoloZivog u bududem
razdoblju u iznosu 620.000,00 eura.

I dalje se planira popunjavanje ordinacija primarne zdravstvene za5tite do standardnog broja
pacijenatqa u bududnosti i do maksimalnog broja pacijenata.

I
Izvr5enje ambulanti specijalistidko-konzilijarne zdravstvene za5tite bliZi se postavljenim
ciljevima od 100%. Neke od specijalistidkih djelatnosti ostvaruju izvrSenje iznad svog limita i
time za sada pokrivaju manje uspje5ne djelatnosti.
Tijekom 2023. godine ostali smo bez dva radiolo5ka tima Sto se i dalje odrailava na izvr5enje
sluZbe i ukupnog ugovora.
Glavni cilj je ispuniti limit - ukupan ugovor sa HZZO-om za specijalistidko konzilijarnu
zdravstvenu za5titu u 100%-om iznosu.

Preneseni vi5ak prihoda iz ranijih razdoblja osigurava nam da u narednom periodu nastavimo
stabilno odrZivo poslovanje, dok nam trenutno stanje sredstava na Ziro radunu omoguiava
pla6anjesvihdospjelihobvezauzakonskomroku.,
U bududem razdoblju nastaviti 6emo se zalagati kroz odgovorno, oprezno i dosljedno
poslovanje ostvarivati pozitivne financij ske rentltate.

Sastavila:
Tihana Klepo, dipl
Pomodnica ravn ancijsko poslovanje
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